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composition, geographical proximity  to services and  cities, prosperity and  industry  (Cheers 1998). 
The  human  services  available  to  rural  and  remote  communities  can  vary  greatly  and  are  often 
severely  limited. For example, small communities are unlikely to have specialist domestic violence 
services, and  in some areas there are very  few general human services. We hypothesised that this 





been extended to rural areas over the  last  few decades  in attempts to respond to rural needs but, 
over  time,  inadequacies  have  been  identified  (Cheers  and  Taylor  2005).  Prior  research  has  not 
specifically  looked at the effect that a history or existence of violence within a relationship has on 
rural  people’s  decisions  about accessing  court and dispute  resolution  services  or  post‐separation 
parenting arrangements. Another of our researchers,  Sarah Wendt, has argued  that  taking a  rural 
perspective, or seeing the rural community as both a cultural and emotionally charged social arena, 




2004a,  2004b; Wendt  2009).  Researching  the  experiences  of  rural  people made  our  study more 









































































































































































































































































Under 20  0  0.0%  2  0.3% 
20–29  8  3.4%  51  7.5% 
30–39  47  20.0%  232  34.3% 
40–49  127  54.0%  297  43.9% 
50–59  41  17.4%  85  12.6% 













Overall  236  25.8%  677  74.2% 
Pre‐2006  74  31.4%  191  28.2% 
Post‐2006  63  26.7%  203  30.0% 


























Answer options Overall  Pre-2006  Post-2006  Since 1995 and after 2006 
Capital city 329 48.7% 94 49.2% 112 55.2% 79 48.2% 
Regional town or city 260 38.5% 73 38.2% 74 36.5% 57 34.8% 
Rural area 78 11.5% 20 10.5% 15 7.4% 27 16.5% 





Answer options Overall   Pre-2006 Post-2006 Since 1995 and after 2006 
Capital city 136 57.9% 38 51.4% 32 50.8% 32 69.6% 
Regional town or city 77 32.8% 26 35.1% 22 34.9% 14 30.4% 
Rural area 19 8.1% 8 10.8% 8 12.7% 0 0.0% 
























option  All females  Pre‐2006  Post‐2006  Since 1995 and after 2006 
NT  2  0.3%  1  0.5%  1  0.5%  0  0.0% 
NSW  139  21.4%  37  20.0%  46  23.5%  36  22.5% 
ACT  15  2.3%  7  3.8%  3  1.5%  1  0.6% 
VIC  123  19.0%  29  15.7%  42  21.4%  32  20.0% 
QLD  163  25.1%  50  27.0%  45  23.0%  39  24.4% 
SA  129  19.9%  43  23.2%  35  17.9%  33  20.6% 
WA  43  6.6%  10  5.4%  13  6.6%  10  6.3% 









option  All males  Pre‐2006  Post‐2006  Since 1995 and after 2009 
NT  2  0.9%  1  1.4%  1  1.7%  0  0.0% 
NSW  56  25.6%  11  15.9%  18  31.0%  10  23.3% 
ACT  7  3.2%  2  2.9%  1  1.7%  1  2.3% 
VIC  46  21.0%  19  27.5%  10  17.2%  8  18.6% 
QLD  36  16.4%  14  20.3%  4  6.9%  10  23.3% 
SA  27  12.3%  6  8.7%  7  12.1%  8  18.6% 
WA  20  9.1%  7  10.1%  6  10.3%  4  9.3% 



















Answer options Males  
overall 
Pre-2006 Post-2006 Since 1995 and 
after 2006 
Indigenous Australian 5 2.1% 2 2.7% 2 3.2% 1 2.2% 
Other Australian 167 70.8% 53 71.6
% 
46 73.0% 32 69.6% 
UK 22 9.3% 3 4.1% 6 9.5% 5 10.9% 
NZ 3 1.3% 2 2.7% 1 1.6% 0 0.0% 
European 25 10.6% 10 13.5
% 
4 6.3% 5 10.9% 
Asian 2 0.8% 0 0.0% 0 0.0% 1 2.2% 
African 2 0.8% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 
North American 2 0.8% 1 1.4% 1 1.6% 0 0.0% 
South American 1 0.4% 0 0.0% 0 0.0% 1 2.2% 
Other English-speaking 
country 
2 0.8% 2 2.7% 0 0.0% 0 0.0% 
Other non-English-
speaking country 









Answer options Females 
overall 
Pre-2006 Post-2006 Since 1995 and after 
2006 
Indigenous Australian 24 3.6% 7 3.7% 4 2.0% 6 3.6% 
Other Australian 491 72.8% 150 78.5% 153 75.4% 112 67.9% 
UK 74 11.0% 18 9.4% 21 10.3% 22 13.3% 
NZ 13 1.9% 3 1.6% 3 1.5% 5 3.0% 
European 39 5.8% 8 4.2% 9 4.4% 15 9.1% 
Asian 11 1.6% 1 0.5% 4 2.0% 1 0.6% 
African 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 
North American 3 0.4% 0 0.0% 1 0.5% 1 0.6% 
South American 6 0.9% 2 1.0% 3 1.5% 0 0.0% 
Other English-speaking 
country 
8 1.2% 1 0.5% 5 2.5% 1 0.6% 
Other non-English-
speaking country 





















26 3.9% 7 3.7% 5 2.5% 6 3.7% 
Other 
Australian 
453 67.8% 134 70.2% 139 68.5% 110 67.9% 
UK 62 9.3% 12 6.3% 20 9.9% 17 10.5% 
NZ 18 2.7% 6 3.1% 4 2.0% 5 3.1% 
European 55 8.2% 13 6.8% 19 9.4% 16 9.9% 
Asian 13 1.9% 4 2.1% 3 1.5% 2 1.2% 
African 1 0.1% 1 0.5% 0 0.0% 0 0.0% 
North American 7 1.0% 3 1.6% 2 1.0% 1 0.6% 
























65.3% 49 66.2% 45 71.4% 30 65.2% 
UK 18 7.6% 6 8.1% 4 6.3% 3 6.5% 
NZ 6 2.5% 3 4.1% 1 1.6% 1 2.2% 
European 26 11.0% 7 9.5% 4 6.3% 5 10.9% 
Asian 10 4.2% 1 1.4% 3 4.8% 3 6.5% 
African 3 1.3% 1 1.4% 0 0.0% 0 0.0% 
North 
American 
1 0.4% 1 1.4% 0 0.0% 0 0.0% 
South 
American 






































































living  in a capital city,  just under 20%  in a rural  location and 17%  from a regional town or city. No 
respondents  identified  that  they  lived  in  a  remote  location.  Nearly  half  (49%,  n=20)  of  the 
respondents were aged between 40 and 49 years.  
Profile of the adult respondents to the phone‐in with parents in Queensland 
































  Age  Gender  Cultural group  Year of separation  Location 
1  15  male  other Australian (OA)  post‐2006  regional 
2  14  female  OA  post‐2006  rural 
3  16  female  OA  post‐2006  capital city 
4  13  female  OA  post‐2006  capital city 
5  15  female  Aboriginal  post‐1995  capital city 
6  15  female  OA  post‐2006  regional 
7  13  male  OA  post‐2006  capital city 
8  17  male  OA  post‐1995  regional 
9  14  female  OA  post‐2006  capital city 
10  12  male  OA  post‐2006  regional 
11  14  female   OA  post‐1995  regional 








































































































































































































































































































Answer options  Male  Male %  Female  Female % 
NO, I have not made any arrangements or 
decisions or accessed any services 






























Answer options  Male  Male%  Female  Female% 
Under 20  0  0.0%  2  0.3% 
20–29  8  3.4%  51  7.5% 
30–39  47  20.0%  232  34.3% 
40–49  127  54.0%  297  43.9% 
50–59  41  17.4%  85  12.6% 












Answer options  Male  Male %  Female  Female % 
Capital city  136  57.9%  329  48.7% 
Regional town or city  77  32.8%  260  38.5% 
Rural area  19  8.1%  78  11.5% 

































Answer options  Male  Male%  Female  Female% 
Indigenous Australian  5  2.1%  24  3.6% 
Other Australian  167  70.8%  491  72.8% 
UK  22  9.3%  74  11.0% 
NZ  3  1.3%  13  1.9% 
European  25  10.6%  39  5.8% 
Asian  2  0.8%  11  1.6% 
African  2  0.8%  0  0.0% 
North American  2  0.8%  3  0.4% 
South American  1  0.4%  6  0.9% 
Other English‐speaking country  2  0.8%  8  1.2% 






Answer options  Male  Male%  Female  Female% 
Indigenous Australian  7  3.0%  26  3.9% 
Other Australian  154  65.3%  453  67.8% 
UK  18  7.6%  62  9.3% 
NZ  6  2.5%  18  2.7% 
European  26  11.0%  55  8.2% 
Asian  10  4.2%  13  1.9% 
African  3  1.3%  1  0.1% 
North American  1  0.4%  7  1.0% 
South American  3  1.3%  6  0.9% 
Other English‐speaking country  3  1.3%  13  1.9% 













































NO  30  40.5%  24  38.7%  15  32.6%  21  11.0%  22  10.8%  13  7.9% 
NOT SURE  4  5.4%  2  3.2%  2  4.3%  6  3.1%  9  4.4%  4  2.4% 





















































































































































































































Answer options  Overall  Pre‐2006  Post‐2006  Since 1995 and after 2006 
Communication 
breakdown 
210  31.0%  54  28.3%  74  36.5%  52  31.5% 
We grew apart  110  16.2%  35  18.3%  28  13.8%  21  12.7% 
Parenting issues  96  14.2%  27  14.1%  35  17.2%  21  12.7% 
I was unfaithful  21  3.1%  6  3.1%  6  3.0%  6  3.6% 
My ex was unfaithful  163  24.1%  58  30.4%  48  23.6%  39  23.6% 
I had physical health 
problems 
14  2.1%  5  2.6%  7  3.4%  1  0.6% 
My ex had physical 
health problems 
19  2.8%  7  3.7%  4  2.0%  5  3.0% 
I had mental health 
problems 
25  3.7%  7  3.7%  9  4.4%  8  4.8% 
My ex had mental 
health problems 
158  23.3%  44  23.0%  48  23.6%  49  29.7% 
I had money problems  13  1.9%  3  1.6%  6  3.0%  3  1.8% 
My ex had money 
problems 
75  11.1%  24  12.6%  24  11.8%  17  10.3% 
My work pressures  15  2.2%  8  4.2%  3  1.5%  3  1.8% 




165  24.4%  46  24.1%  54  26.6%  39  23.6% 
Violence/abuse of me 
by my ex 
406  60.0%  128  67.0%  125  61.6%  108  65.5% 
Violence/abuse of our 
child/ren by my ex 
186  27.5%  53  27.7%  56  27.6%  54  32.7% 
I was violent towards 
or abused my ex 
10  1.5%  5  2.6%  2  1.0%  1  0.6% 
I was violent towards 
or abused our child/ren 
8  1.2%  4  2.1%  2  1.0%  1  0.6% 
My abuse of alcohol or 
other drugs 
20  3.0%  6  3.1%  7  3.4%  1  0.6% 
My ex’s abuse of 
alcohol or other drugs 
201  29.7%  62  32.5%  64  31.5%  47  28.5% 

























97  41.1%  31  41.9%  24  38.1%  18  39.1% 
We grew apart  61  25.8%  18  24.3%  16  25.4%  13  28.3% 
Parenting issues  34  14.4%  12  16.2%  13  20.6%  5  10.9% 
I was unfaithful  11  4.7%  3  4.1%  5  7.9%  0  0.0% 
My ex was unfaithful  58  24.6%  15  20.3%  17  27.0%  11  23.9% 
I had physical health 
problems 
5  2.1%  1  1.4%  3  4.8%  1  2.2% 
My ex had physical health 
problems 
4  1.7%  2  2.7%  1  1.6%  0  0.0% 
I had mental health 
problems 
8  3.4%  3  4.1%  3  4.8%  1  2.2% 
My ex had mental health 
problems 
74  31.4%  22  29.7%  21  33.3%  18  39.1% 
I had money problems  16  6.8%  4  5.4%  8  12.7%  2  4.3% 
My ex had money 
problems 
27  11.4%  8  10.8%  10  15.9%  5  10.9% 
My work pressures  25  10.6%  8  10.8%  8  12.7%  5  10.9% 
My ex’s work pressures  5  2.1%  1  1.4%  1  1.6%  1  2.2% 
High‐level and/or frequent 
mutual conflict 
50  21.2%  15  20.3%  14  22.2%  14  30.4% 
Violence/abuse of me by 
my ex 
61  25.8%  18  24.3%  18  28.6%  12  26.1% 
Violence/abuse of our 
child/ren by my ex 
27  11.4%  10  13.5%  9  14.3%  3  6.5% 
I was violent towards or 
abused my ex 
3  1.3%  0  0.0%  2  3.2%  0  0.0% 
I was violent towards or 
abused our child/ren 
2  0.8%  0  0.0%  2  3.2%  0  0.0% 
My abuse of alcohol or 
other drugs 
8  3.4%  1  1.4%  5  7.9%  0  0.0% 
My ex’s abuse of alcohol 
or other drugs 
27  11.4%  10  13.5%  10  15.9%  2  4.3% 






















































































































































































































































































































































































































































































































































































 Parties  consulted  a  lawyer  to  obtain  legal  advice,  and  once  the  arrangements  were 
concluded, a court may with the consent of the parties have made the agreements orders of 
court. 

































































































































































































































































































































































































































































































































 Of  502  respondents,  70.9%  (75  males  and  281  females)  thought  their  children  were 
‘considerably’ or ‘extremely’ harmed emotionally/psychologically. 
 Of 490 respondents, 60.4% of the stated that there was ‘no harm’ or ‘little harm’ physically, 
however  24.3%  (19  males  and  103  females)  stated  that  it  had  caused  ‘considerable’  or 
‘extreme’ physical harm.  
 Of  499  respondents,  50.7%  (54  males  and  199  females)  thought  their  children  were 
‘considerably’ or ‘extremely’ harmed socially (e.g. through disrupted peer relationships). 
 Of  501  respondents,  46.1%  (53  males  and  188  females)  thought  their  children  were 
‘considerably’ or ‘extremely’ harmed educationally. 














































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Ages  Women  Men  Total  Approx. % 
Under 20  0  0  0  0 
20–29  2  0  2  4.9 
30–39  9  0  9  22 
40‐49  18  2  20  48.8 
50‐59  5  2  7  17.1 













































































































































 You  get  fearful  because  you  know  the  kids  could  be  victimised  ...  so  what’s  the  point  of  saying 
anything? 





































































































































Ages  Women  Men  Total  Approx. % 
Under 20  0  0  0  0 
20–29  13  0  13  20 
30–39  14  4  18  27 
40–49  15  8  23  35 
50–59  5  1  5  9 


















































































































































































  Men  Women  Men  Women 
Family Court of Australia  83  100  100  79 
Lawyer (in private practice)  100  78  100  63 
Centrelink  0  78  0  79 
Legal aid  0  71  57  68 
Child Support Agency  66  71  57  76 
Police  66  71  57  68 
Mediator (most often Relationships Australia)  50  57  85  32 
Counsellor  83  57  85  53 
DV service  0  50  57  58 
Health service  66  50  57  32 
Friends/family  83  50  85  34 
Women’s service  N/A  50  N/A  34 
Women’s Legal Service  N/A  43  N/A  0 
Contact Centres  50  43  43  32 
Federal Magistrates Court  50  43  43  40 
Child Protection Service  50  43  43  26 
Religious person or groups  50  21  43  21 
Dad’s in Distress  50  N/A  0  N/A 
Men’s Helpline  16  N/A  0  N/A 
when the separation continued after 2006 
Family Relationships Advice Line  50  28  71  53 






































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Response   Percent   Response count  Percent  Response count 
Very 
unhappy  
33.80%  27  32.50%  27 
A bit 
unhappy  
20.00%  16  10.80%  9 
Don’t 
know  
10.00%  8  8.40%  7 
A bit 
happy  
10.00%  8  12.00%  10 
Very 
happy  
26.30%  21  36.10%  30 























































































































































































































































































































































 General  support:  ‘Someone  to  talk  to  them  and  help  them  to  keep  them  calm  and  happy’; 
‘someone  to  listen  to  what  they  want’;  ‘Support  from  a  loving,  unbiased  person.  Emotional 

























































































































































































































  Age  Gender  Cultural group  Year of separation  location 
1  15  Male  Other Australian (OA)  Post‐2006  Regional 
2  14  Female  OA  Post‐2006  Rural 
3  16  Female  OA  Post‐2006  Capital city 
4  13  Female  OA  Post‐2006  Capital city 
5  15  Female  Aboriginal  Post‐1995  Capital city 
6  15  Female  OA  Post‐2006  Regional  
7  13  Male  OA  Post‐2006  Capital city  
8  17  Male  OA  Post‐1995  Regional  
9  14  Female  OA  Post‐2006  Capital city  
10  12  Male  OA  Post‐2006  Regional  
11  14  Female   OA  Post‐1995  Regional  























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































 Family dispute resolution services should be resourced to deliver  family violence  (domestic 
violence  and  child  abuse)  education  and  training  for  all  their  service  providers  and  to 
conduct, and evaluate,  improved routine screening  for  family violence prior to  intervention 
(see section 8 of the parents’ survey). 
 192 | 
 All  family  law  professionals  should  recognise  and  understand  the  different  dynamics and 
effects  of  ‘conflict’  and  ‘violence’.  (Parents  report  that  there  appears  to  be  confusion 
between the two in the family law system as a whole and therefore a tendency to ignore or 
minimise the controlling,  intimidating and damaging effects of non‐physical forms of  family 
violence, which tend to be ongoing after separation.) (See section 6 of the parents’ survey). 
On the basis of the findings from the survey we also suggest that: 
 Family dispute resolution practitioners (mediators) should be provided with considerable 
supervised experience and regular ongoing supervision from an experienced practitioner in 
order to be able to competently screen for violence and handle complex cases involving 
family violence. 
 Students and professionals in the multidisciplinary family law field should be educated in 
undergraduate, postgraduate and mandatory continuing education courses to analyse 
critically the relevant socio‐legal research literature and should be encouraged to question 
and/or challenge untested concepts and assumptions (such as the reification of ‘shared 
parenting’ and the indiscriminate use and abuse of the controversial ‘parental alienation 
syndrome’) and evaluate the effectiveness of processes and outcomes in family law decision 
making (see section 7 of the parents’ survey). 
 Family law professionals should be educated and trained to recognise that mental illness can 
be a cause, context or consequence of separation and can be exacerbated by or exacerbate 
family violence (see section 6 of the parents’ survey). 
 Annual awareness‐raising information and education programs that address the impacts of 
family violence on the mental health of women should be available to relevant professionals 
in the family law system, including court‐appointed experts such as psychologists and 
psychiatrists (see section 8 of the parents’ survey). 
 Service providers in the socio‐legal family law field should undergo cross‐cultural education 
and training to build knowledge and awareness of culturally appropriate responses to family 
violence (see section 10 of the parent’s survey). 
 A sector‐wide education campaign should be conducted to assist family service providers to 
understand the specific issues affecting men following separation and divorce (such as 
anger, mental health problems, etc.). 
Further research 
 Further research should be resourced to investigate in more depth the reasons why women 
and men choose not to access family services where there is family violence and how family 
violence services can be made more accessible for victims during and after separation, 
including for women, men and children and for families from rural, remote, CALD, and 
Indigenous backgrounds (see section 8 in the adults’ survey). 
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 The qualitatively different experiences that men and women identify as domestic or family 
violence should be rigorously analysed in further research, including men’s and women’s 
descriptions and experiences of the different types of violence (physical, sexual, 
psychological, emotional, verbal, financial, social and neglect), the motives for violent, 
abusive and controlling behaviours, the violent tactics used, trigger points for violence, the 
frequency and duration and the impacts and effects of the violence on male and female 
victims and their children (see section 6 in the adults’ survey). 
 Research should be funded to examine critically the qualitatively different experiences of 
women and men who access family dispute resolution services (see call‐back with adults 
section. 
 Further research should be conducted on the impacts of psychological abuse and associated 
mental health issues on women’s ability to negotiate post‐separation (see section 8 of the 
parents’ survey). 
 Further research should be conducted into the reasons why women are advised not to 
disclose family violence in court processes regarding parental arrangements (see section 6 of 
the adults’ survey). 
 Further research should be conducted to examine the specific issues affecting men following 
separation and divorce and their service needs (see section 4 of the parents’ survey). 
 Further research should be conducted to identify which services separated or separating 
fathers use the most and why, and to critically examine their experiences of accessing those 
services (see call‐back with adults section).  
 Further research interviews should be conducted with children whose parents have 
separated and who have experienced family violence to ascertain the most appropriate ways 
to involve children when decisions are being made about their parenting (see section on the 
children’s survey). 
 An independent evaluation of initiatives to integrate legal advice and family dispute 
resolution should be funded to gauge the effectiveness of these programs, including from 
the perspective of parents and children (see section 4 of the parents’ survey). 
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